
  
  به نام خدا

 
  

   بررسی سيستم فروش بيسيم شرکت پيجو ستاره : پروژه
    

     
  ديکشنری سيستم

  
  
  

   محمد رضا داودی  : تهيه کنندگان
   و                                          

   علی نيدانی                                            
  
  
  

  :استاد راهنما 
  جناب آقای آل شيخ                   

  
  
   
  
  

  85زمستان 
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  به نام خدا
  
  
  

ما برای شروع مستند سازی پروژه فرم خلاصه سفارشات مشتريان را در نظر می 
  .گيريم

  
  .که در فايل مستندات پروژه در قسمت فرم ها مو جود می باشد

  
  

  جريان داده 
  
  
  

  فرم خلاصه سفارشات: نام 
  
  

  خلاصه سفارشات: نام مستعار
  
  

   در قسمت بررسی  قيمت کالا سفارش داده شده برآورد می شود  و برای :شرح
  

  .توسط مشتری به قسمت پرداختها می رودپرداخت        
  
  

  احد بررسیو: پردازش مبدا
  
  

  واحد پرداختها: پردازش مقصد
  
  

  صورت حساب سفارش مشتريان: ساختار داده 
  
  

   عدد در روز50:تعداد
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   داده ساختار
  
  
  

  سفارش مشتريان بهای  : نام ساختار داده 
  
  

  خلاصه سفارشات: نام مستعار
  
  

  . می دهد کالاسفارشی است  که مشتری برای يک يا چند قلم بهای اين ساختار معرف  : شرح
  

  :ترکيب 
               مشخصات مشتری

  
  ]نام شرکت/ نام و نام خانوادگی              [

  یآدرس مشتر             + 
               
  شماره تلفن+کد پستی+پلاک +خيابان +شهر +              

  
  جزئيات اقلام     +         

  بهای واحد+ نوع+تعداد+شرح+ مدل+شماره جنس  {6             
  }مبلغ                  +

            
  مقدار تخفيف            + 

             
  کل مبلغ  +            

             
  مبلغ قابل پرداخت            +
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   1فرم شماره شماره 
  

  مشخصات مشتری جديد
  
  
  

  جريان داده 
  
  
  

  مشخصات مشتری جديدفرم : نام 
  
  

   1فرم شماره شماره  :نام مستعار
  
  
  

  در صورت   وشده سفارش داده شده برآورد نوع مشتریدر قسمت بررسی سفارشات  : شرح
  

  د دريافت سفارشات ح مشتری ، فرد درخواست کننده  اين فرم را پر می کندو به واجديد بودن
  

  .مشتری جديد تحويل می دهد
  
  

   سفارشات احد بررسیو:پردازش مبدا
  
  

  دريافت سفارشات مشتری جديدواحد : پردازش مقصد
  
  

  سفارش مشتريان: ساختار داده 
  
  

   عدد در روز30:تعداد
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   داده ساختار
  
  
  

   جديد سفارش مشتريان: نام ساختار داده 
  
  

  1فرم : نام مستعار
  
  

  . می دهد کالااين ساختار معرف  سفارشی است  که مشتری جديد  برای يک يا چند قلم : شرح
  

  :ترکيب 
               مشخصات مشتری

  
  ]نام شرکت/ نام و نام خانوادگی              [
  نام پدر             +

  محل تولد  +            
  شماره شناسنامه             + 
  محل صدور               + 
  جنس             +
  کد ملی             +
  تاريخ تولد             +
  تابعيت             +

  
  آدرس مشتری             + 

               
  شغل+رونيکپست الکت+شماره تلفن+کد پستی+پلاک +خيابان +شهر              + 

            
  علامت خطاب+           

  تعداد دستگاه ثابت           +
  تعداد دستگاه خودرويی           + 
  عمده ترين موارد استفاده           + 
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   2فرم شماره شماره 
  

  قديممشخصات مشتری 
  
  
  

  جريان داده 
  
  
  

  قديممشخصات مشتری فرم : نام 
  
  

   2ه شماره فرم شمار :نام مستعار
  
  
  

  در صورت   وشده سفارش داده شده برآورد نوع مشتریدر قسمت بررسی سفارشات  : شرح
  

  د دريافت سفارشات حو به وا قديمی بودن مشتری ، فرد درخواست کننده  اين فرم را پر می کند
  

  . تحويل می دهدقديممشتری 
  
  

   سفارشات احد بررسیو:پردازش مبدا
  
  

  قديمريافت سفارشات مشتری دواحد : پردازش مقصد
  
  

  سفارش مشتريان: ساختار داده 
  
  

   عدد در روز20:تعداد
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   داده ساختار

  
  
  

   قديم سفارش مشتريان: نام ساختار داده 
  
  

  2فرم : نام مستعار
  
  

  اين ساختار معرف  سفارشی است  که مشتری قديم  برای  اصلاح و يا تمديد سفارش خود : شرح
  

  . می دهد 
  
  :رکيب ت

  ]اصلاح/تمديد            [
  

               مشخصات مشتری
  

  ]نام شرکت/ نام و نام خانوادگی              [
  نام پدر             +

  محل تولد             + 
  شماره شناسنامه             + 
  محل صدور               + 
  جنس             +
  کد ملی             +

  تاريخ تولد    +         
  تابعيت             +

  
  آدرس مشتری             + 

               
  شغل+پست الکترونيک+شماره تلفن+کد پستی+پلاک +خيابان +شهر              + 

            
  علامت خطاب           +
  تعداد دستگاه ثابت           +
  تعداد دستگاه خودرويی           + 

  عمده ترين موارد استفاده  +          
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  جريان داده 
  
  
  

  پروانه بهره بر داری از باند شهروند: نام 
  
  

   مجوز بيسيم :نام مستعار
  
  

  در آزمون قبول شود اين فرم   بررسی نتايج آزمون اگر مشتری سفارش دهنده در قسمت : شرح
  

  .مشتری فرستاده شودواحد بررسی نتايج آزمون به واحد پست رفته  تا برای از قسمت 
  
  

  بررسی نتايج آزمون احد و:پردازش مبدا
  

  پست واحد : پردازش مقصد
  
  

  درخواست مجوز: ساختار داده 
  
  

   عدد در روز20:تعداد
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   داده ساختار

  
  
  

   پروانه بهره بر داری از باند شهروند: نام ساختار داده 
  

   مجوز بيسيم: نام مستعار
  

  .معرف  در اختيار داشتن مجوز از جانب مشتری است اين ساختار : شرح
  

  :ترکيب 
               مشخصات دارنده پروانه

  
               نام و نام خانوادگی

  
  نام پدر             +

  محل تولد             + 
  شماره شناسنامه             + 
  جنس             +
  کد ملی             +

  
  درس مشتریآ             + 
  شماره تلفن+کد پستی+پلاک +خيابان +شهر              + 

  
   فهرست تجهيزات             +

  وضعيت+ شماره سريال+سازنده و مدل+مشخصات ايستگاه+ نوع +رديف {4             
                {  

            
   شماره پرونده           + 

             
  صدور پروندهتاريخ   +            
             
  خاتمه اعتبار  +           
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   :ذخاير داده
  
  

   داده ذخيره
  
  
  

  صورت حسابهای پرداخت شده: نام 
  
  

  شامل اطلاعاتی در مورد کالاهای دريافت شده ،. فروشنده برای دريافت پول  خواستدر: شرح
  

  .بهای  هر يک و همچنين امضای مسئول مربوطه
  

    صورت حساب  امضا شده:ورودی جريان داده 
  

  تا ئيديه پرداخت: جريان داده خروجی 
  
  

  : ترکيبساختار 
  

  مشخصات فروشنده
  
  شماره صورت حسا ب +
  
  تاريخ صورت حساب +
  
  جزئيات اقلام +
  
  مبلغ بدهی+
  
  شماره سفارش خريد+
  

   عدد100روزانه : حجم
  

  .ها به صورت دسته ای می باشد، و پردازش آناز طريق کامپيوتر مرکز : نحوه دستيابی 
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   داده ذخيره
  
  
  

  مشخصات مشتريان: نام 
  
  

  شامل اطلاعاتی در . بررسی نوع مشتری برای تشخيص جديد  يا قديمی بودن مشتری : شرح
  

  .مورد مشتری سفارش دهنده 
  

   مشخصات فرم که توسط مشتری تکميل گرديده :جريان داده ورودی 
  

  مشخص شدن جديد يا قديمی بودن مشتری: جريان داده خروجی 
  
  

  : ترکيبساختار 
  

  مشخصات مشتری
  
  شماره اشتراک+
  
  تاريخ عضويت +
  
  مبلغ بدهی+
  
  شماره سفارش خريد+
  

  تاريخ اعتبار+ 
  

   عدد50روزانه : حجم
  

  .از طريق کامپيوتر مرکز ، و پردازش آنها به صورت دسته ای می باشد: نحوه دستيابی 
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  : ها ردازششرح پ
   
  
  

  1: شماره پردازش
  
  
  

  بررسی کالای سفارش داده شده:نام پردازش
  

  .اين پردازش سفارش مشتری را دريافت کرده و نوع مشتری را تشخيص می دهد : شرح
  

  .و اگر درفرم سفارشات کمبودی باشد به مشتری اطلاع می دهد
  

  فايلهای مشتريان: ذخاير داده مورد استفاده
  

   1وگزارش نواقص به پردازش  فرم ها سفارش  :ا درون داده ه
  

  نوع مشتری  وگزارش نواقص به مشتری:  برون داده ها
  
  

  : مراحل انجام 
  

  ابتدا سفارش مورد نظر دريافت شده و بر اساس نوع مشتری دسته بندی شده و برای پردازش 
  

  .ن استفاده می شوددر اين کار از ذخيره داده فايل های مشتريا.های بعدی فرستاده ميشود
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  5: شماره پردازش
  
  
  

  واحد پرداخت ها : نام پردازش
  

 اين پردازش فرم تکميل شده سفارش مشتری را دريافت کرده وهزينه سفارش  را تشخيص : شرح
  

  .می دهد و آن را دزيافت کرده و رسيد به مشتری می دهد 
  

  الی مشتريانمفايلهای : ذخاير داده مورد استفاده
  

  فرم تکميل شده سفارش مشتری :درون داده ها 
  

  6دادن رسيد به مشتری و تائيديه پرداخت برای بردازش :  برون داده ها
  
  

  : مراحل انجام 
  

  هزينه های محاسبه شده را از  و کرده مورد نظر دريافت فرم تکميل شده سفارش مشتریابتدا 
  

  .مشتری می دهدمشتری دريافت کرده و رسيد آن را به 
  

  . می فرستد6در نهايت تائيديه پرداخت مشتری را  برای پردازش 
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  1.3: شماره پردازش
  
  
  

   بررسی موجودی انبار: نام پردازش
  

 اين پردازش فرم تکميل شده سفارش مشتری را دريافت کرده وهزينه سفارش  را تشخيص : شرح
  

  . به مشتری می دهد می دهد و آن را دزيافت کرده و رسيد
  

  موجوديهافايلهای : ذخاير داده مورد استفاده
  

   سفارش مشترینوع  :درون داده ها 
  

   کالا در انبار موجود است-: برون داده ها 
                    

   کالا در انبار موجود نيست-                   
  
  

  : مراحل انجام 
  

  با موجودی انبار مقايسه ميکند در ريافت کرده و  درا  سفارش مشتری مورد نظرنوع ابتدا 
  

  ودر صورت موجود نبودن .  می فرستد 1.4صورت موجود بودن جنس تائيديه را به پردازش 
  

   . می فرستد1.2کالا در انبار عدم تائيد موجودی را برای پردازش 
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